
УТВЕРЖДАЮ 

Директор школы № 502 

______________/ Свердлова Л.А. 

 

План деятельности службы школьной медиации 

ГБОУ школа № 502 Кировского района Санкт-Петербурга 

на 2023-2024 учебный год 
 

№ Направления 

деятельности 

Мероприятия Сроки 

проведения 

Ответственные 

1 Разрешение 

конфликтов между 

участниками 

образовательного 

процесса с помощью 

процедуры медиации 

Проведение 

медиации 

По факту 

обращения 

Лебедева Е.В. 

2 Информирование 

участников 

образовательного 

процесса о 

возможностях 

медиации как 

технологии и службы 

медиации 

Размещение 

актуальной 

информации на 

стенде школы 

 

Выступление на 

родительском 

собрании с темой 

«Возможности 

службы школьной 

медиации» 

 

1 раз в 

четверть 

 

 

 

 

1 раз в год 

Лебедева Е.В. 

 

 

 

 

 

Лебедева Е.В. 

3 Профилактическая 

работа 

Проведение 

занятий в классах 

повышенной 

конфликтогенности 

 

По запросу 

классных 

руководителей 

Лебедева Е.В. 

Самаркина Е.А. 

Романова Е.В. 

4 Повышение 

квалификации 

Посещение 

районного 

методического 

объединения 

руководителей 

школьных служб 

медиации 

 

Посещение научно-

практической 

конференции в 

АППО 

1 раз в месяц 

 

 

 

 

 

 

 

февраль 

Лебедева Е.В. 

 

 

 

 

 

 

 

Лебедева Е.В. 

5 Организационная 

работа 

Совещание 

специалистов 

службы школьной 

медиации  

1 раз в 

полугодие 

Лебедева Е.В. 

Самаркина Е.А. 

Романова Е.В 
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